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GABINETTO DEL MINISTRO

SRR A

Al Responsabile per ta prevenzione della corruzione

e della trasparenza

e, per conoscenzd,
Al Presidente dell’Organismo Indipendente
di Valutazione di Performance

Oggetto: Codice di comportamento del personale del Ministero della giustizia

Si restituisce, per i seguiti di competenza, il decreto ministeriale 18 ottobre 2023 di
adozione del nuovo Codice di comportamento det Ministero della giustizia, adottato
;
/

It Capo di /(-';}“}rbinetm

Albesto Rizzo
o
l

l

|

i

!

w




s — -

i
i
I
b
'
i
1

Visto i decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull'ordinamento
del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e successive modificazioni e
Integrazioni;

Visto I'articalo 54, comma 1, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, come interamente
sostitaito dall’articolo 1, comma 44, della legge 6 novembre 2012, n. 190, che prevede che il
Governo definisca un codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni
al fine di assicurare la qualita dei serviz, la prevenzione dei fenomeni di corruzione, il rispetto
dei doveri costituzionali di diligenza, lealtd, imparzialitd e servizio esclusivo alla cura
dell'interesse pubblico;

Visto {'articolo 54, comma 5, del decreto legistative 30 marzo 2001, n. 165, come interamente
sostituito dall’articolo 1, comma 44, della legge 6 novembre 2012, n. 190, che prevede che
clascuna pubblica amministrazione definisca, con procedura aperta alla partecipazione e previo
parere f_!bHig&’tOl‘iO del proprio organismo indipendente di valuwtazione, un proprio codice di
comportamento che integra ¢ specifica il codice di comportamento delinito dal Governo;

Visto il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 recante “Attuazione della legge 4 marzo
2009, n, IS in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di elficienza e
trasparenza delle Pubbliche Amministrazioni”; . l

Vista la legye 6 novembre 2012, n. 190, recante “Disposizioni per la prevenzione e I repressione
della corruzione e dell'illegalitd nella pubblica amministrazione” e successive modilicazioni e
Integrazioni,

Visto il decreto legislativo 14 marzo 2013, 1. 33, recante “Riordino della disciplina riguardante
glt obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delte pubbliche

amministrazionm” e successive modificazioni e integrazioni;

Visto il decreto legistativo 8 aprile 2013, n. 39, recante “Disposizioni in materia di inconferibilita
¢ incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni ¢ presso gli enti privati in
controllo pubblico™

Visto il decreto legislativo 15 marzo 2023, n. 24, recante “Atluazione della direttiva {UE)
201971937 del Parlamento europeo ¢ dei Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la
protezione delle persone che seghalano violaziont del diritte dell'Unione ¢ recante disposiziani
riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative
nazionali™:
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Visto il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, approvato con decreto del Presidente
della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, emanato ai sensi dell'articolo 54 del decreto legislativo
n. 165 del 2001, :

Visto il Decreto del Ministro della giustizia 23 febbraio 2018, recante “Adozione del Codice di
comportamento dei dipendenti del Ministero della giustizia”;

Vista la delibera 19 febbraio 2020, n. 177, dell'Autoritd Nazionale Anticorruzione, recante
“linee guida in materia di codici di comportamento delle pubbliche amministrazioni’;

Visto il decreto del Presidente della Repubblica 13 giugno 2023, n. 81, che modilica il Codice
di comportamento dei dipendenti pubblici;

Ritenuta la necessita, alla luce delle rilevanti modifiche normative intervenute e della recente
modifica del Codice di comportamento dei pubblici dipendenti, di adottare un nuovo Codice di
comportamento dei dipendenti del Ministero della giustizia;

Considerato che lo schema del Codice di comportamento dei dipendenti del Ministero della
giustizia ¢ stato sottoposto alla procedura di consultazione pubblica, di cui all'articolo 54 del
decreto legislativo n. 165 del 2001, mediante pubblicazione sul sito istituzionale del Ministero
dal 25 settembre 2023 al 9 ottobre 2023;

Considerato che 'Organismo interno di valutazione della performance ha reso parere
favorevole sul predetto schema di Codice di comportamento dei dipendenti del Ministera della

glustizia;

Sulla proposta del Responsabile per la prevenzione della corruzione ¢ della trasparenza,

DECRETA

ai sensi e per ghi effetti dell'articole 54, comma 5, del decreto legistativo 30 marzo 2001, n. 165
¢ adottato il nuovo Codice di comportamento dei dipendenti del Ministero della giustizia, con i
contenutt di cui al documento allegato, che costituisce parte integrante de! presente decreto.
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CODICE DI COMPORTAMENTO
DEL PERSONALE DEL MINISTERO DELLA GIUSTIZIA




Capo I
Disposizioni generali

Articolo 1
Definizioni

1. Ai fini del presente Codice di comportamento del personale del Ministero della Giustizia si
intende per:

2)

b)

©)

d)
e)

b)

)

k)

)

«Codice di comportamenton il Codice di comportamento dei dipendent pubblici, approvato
con decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, 2 norma dell’articolo 54
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive modificazioni;

«Codice dei contratti» 1 decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, recante il Codice dei
contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78;

«GDPR» il Regolamento (UE) 2016/679 del Patlamento europeo e del Consiglio del 27
aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con tiguardo 2l trattamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE;
«Ministero» o «Amministrazione» il Ministero della glustizia.

«PTAO» il Piano integrato di attivita ¢ organizzazione del Ministero della glustizia, di cui
all’art. 6, comma 1, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni,
dalla legge 6 agosto 2021, n. 113;

«P.N.R.R.» il Pianc Nazionale di Ripresa e Resilicuza, con cui il Governo italiano gestisce 1
fondi del “Next generation Eu”;

«Porte girevoli» Ia disciplina in tema di diviero per 1 dipendenti pubblici cessati dal rappotto
con Pamministrazione di svolgimento di attivita lavorativa o professionale presso i soggett
privati destinatati dell’attivita della pubblica amministrazione, di cud all’articolo 53, comma
16-zer, del decreto legislativo 30 matzo 2001, n. 165;

«Responsabile del trattamento» la persona fisica o giuridica, 'autorita pubblica, il servizio o
altro organismo di cui all’articolo 4, n. 8), del Regolamento (UE) 2016/679 del Patlamento
europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016; ' :
«RPCT» il responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui all’are. 1
della legge 6 novembre 2012, n. 190;

«Testo Uniconr i testo unico sul pubblico impiego di cui al decreto legislagvo 30 marzo 2001,
n. 165 e successive modificazioni;

«Titolare del trattamento» la persona fisica o giutidica, l'autorita pubblica, il servizio o altro
organismo di cui all’articolo 4, n. 7), del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016;

«Whistleblowing» la disciplina sulla protezione delle petsone che segnalano violazioni di
norme nazionali o dell'Unione europea, che ledono gli intetessi dell’amministrazione
pubblica, conosciute in un contesto lavotativo pubblico o privato, di cui 2l decreto legisiativo
10 marzo 2023, n. 24.

Articolo 2
Ambito di applicazione

1. Le disposizioni del presente Codice si applicano al personale amministrativo, dirigente e delle aree
funzionali, con contratto a tempo indeterminato e determinato, nonché al personale amministrativo
contrattualizzato e non, che presta servizio in posizione di comando, distacco o fuori ruolo, alle
dipendenze del Ministero della giustizia, compreso 1l personale assunto a tempo determinato,
tientrante nelle linee progettuali del P.N.R.R., come declinate dal decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
convertito con modificazioni dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, nell’ Amministrazione centrale e
periferica nonché negli uffici giudiziari.

2. Le disposizioni del Codice si estendono, in quanto compatibili, a tutti i collaboratori esterni o
consulenti, con qualsiasi dpologia di contratto o incarico e 2 qualsiasi titolo, nonché ai collaboratori



a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni o servizi ¢ che realizzano opere in favore
del’ Amministrazione.

3. Per il personale appartenente al Cotpo di polizia penitenziaria e per il personale della carriera
dirigenziale penitenziara, gli obblighi previsti dal presente Codice costituiscono principt di
comportamento, se € i quanto compatibili con le disposizioni del loro ordinamento.

4. Per i magistrati fuori ruolo ¢ per quelli incardinati nei ruoli della magistratura che vengono post a
capo di uffici giudiziari ed assumono temporaneamente I titolatitd di funzioni ditigenziali at sensi
del decreto legislativo 25 luglio 2006, n. 240, le norme del presente Codice costituiscono principi di
comportamento, se e in quanto compatibili con le disposizioni del loro ordinamento.

5. Per coloro che svolgono trocini formativi o di orientamento presso le articolazioni ministeriali o
presso gli uffici giudiziari in base a convenzioni stipulate con le scuole di specializzazione pet le
professioni legali, at sensi dell’articolo 16 del decreto legislativo 17 novembre 1997, n. 398, oppure
in base alle convenzioni previste dalParticolo 18 della legge 24 giugno 1997, n. 196, nonché per 1
research afficers dell’ Ufficio europeo di sostegno per Tasilo (EASO), gli obblighi di comportamento
previstl dal presente Codice devono essere indicati nelle menzionate convenzioni e sono ad essi estesi
nei limiti della loro compatibilith con la natura dei rapporti di tirocinio e formazione.

6. Al praticanti avvocati che svolgono tirocini presso ghi uffici giudiziar, a seguito della stipula delle
convenzioni di cui alParticolo 37, comma 4, del decreto decreto-Jegge 6 lughio 2011 n. 98, convertito,
con modificazioni, dalla legge 15 luglio 2011 n. 111, siapplicano 1 principi generali dettati dal presente
Codice in quanto compatibili.

Articolo 3
Principi generali

1. I presente Codice, a2 notma dell’articolo 54, comma 5, del Testo Unico, mtegra e specifica le
disposizioni del Codice di comportamento, sempre applicabili ove non si rinvenga una espressa
disciplina nel presente Codice.
2. Le disposizioni del presente Codice costituiscono specificazioni degli obblighi di lealta e
imparzialita che qualificano il comportamento dei dipendent del Ministero, 1 quali sono tenut ad
adempiere le funzioni pubbliche con disciplina ed onore al fine di assicurare il buon andamento e
Pimparzialita dell’ Amministrazione.
3. Le disposizioni del presente Codice sono volte a rafforzare i principi e 1 valon etici che devono
ispirare Vattivitd di coloro che operano per il Ministero, mirano a prevenire il tischio di fenomeni ds
corruzione integrando la Sezione “rischi cortuttivi e traspatenza” del PIAO.
4. Tl dipendente rispetta i principi di integrita, cotrettezza, buona fede, proposzionalita, obiettivita,
trasparenza, equiti e ragionevolezza e agisce in posizione di indipendenza e impatzialita, astenendost
in caso di conflitto di interessi.
5. 1l dipendente, in ossequio al ptincipio di buon andamento della pubblica amministrazione, esercita
i propri compiti orientando azione amministrativa alla massima economicitd, efficienza, efficacia e
nel rispetto dei tempi dell’'azione amministratva.
6. 11 dipendente tratta i daii personali nel rispetto dei principi di cui all’articolo 5, paragrafo 1, del
GDPR, attenendosi, nello svolgimento dei compiti as segnati, al principro di minimizzazione affincheé
tale trattamento risulti adegnato, pertinente e limitato a quanto necessario rispetto alle finalita per le
quali i dat sono trattati.
7. Nei rapporti con 1 destinatari dell’azione amministrativa, il dipendente assicura la piena parita di
trattamento a parita di condizion, astenendosi, altresi, da azioni arbitraric o che comportno
discriminazioni basate su genere, otfentamento sessuale, nazionaliti, origine etnica, carattetistiche
genetiche, lingua, religione o credo, convinzioni personali ¢ politche, adesione o svolgimento dl
attivitd sindacale, appartenenza a una minoranza, disabilitd, condizioni sociali o di salute, etd o su
aleri diversi fattori di discriminazione.



8. I dipendente non utilizza Pufficio pet perseguire fini o benefici privati e petsonali e non si ayvale
della posizione che ricopre nell'ufficio per ottenere utiliti o benefici nei rapporti esterni e nei rapport
ptivati.

9. 11 dipendente, con 1 soggetti destinatari dell’athiviti istituzionale o comunquc interessati a tale
attivitd, non assume impegni né fa promesse personali che possano condizionare Padempimento dei
doveri d ufficio.

10. 1l dipendente non usa 2 fini privag le informazioni di cui dispone per ragioni d™ufficio ed evita
comportamenti che possano ostacolate il corretto adempimento dei doveti d'ufficio o nuocere agl
intetessi o all'immagine dell’ Amministrazione.

Capo IT
Disposizioni comuni a tutti i dipendenti

Articolo 4

Regali, compensi ed altre utilita
1. Il dipendente, in nessun caso, neanche in occasione di patticolari ricotrenze, pud accettare doni,
beni o altre utilita eccedenti il modico valore, da soggetti con 1 quali si intrattengano o possano
Intrattenersi rapporti connessi con Pespletamento della proptia attivita presso ' Amministrazione.
2. In ogni caso, indipendentemente dalla circostanza che il fatto costituisca reato, il dipendente non
chiede, per sé o per altri, doni o altre utilita, neanche di modico valore, a titolo di cottispettivo, pet
compiere o aver compiuto un atto del proprio ufficio, da soggetti che possano trarre benefici da
decisioni o attivita inerenti all’ufficio.
3. Nel caso in cui riceva pressioni o gli vengano offerti regali, benefici o altre utiliti che non siano
d’uso o di modico valore, il dipendente deve darne tempestiva comunicazione al dirigente dell’ufficio
e, nel caso in cul sia questi a ricevere pressioni ovvero offerte di regali, al Capo del Dipartimento
delParticolazione di appartenenza. “ “
4. Ai fini del presente articolo, pet regahi o altre utilita di modico valore si intendono quelli di valore
non superiore a centocinquanta euro, ricevat anche in forma curmulata nel corso di un anno.
5. Il dipendente non accetta incarichi di consulenza o collaborazione di qualsiasi natuta, gratuiti o
retribwiti, da soggetti privati, da societd pattecipate e controllate, né da enti pubblici economici che
abbianc, o abbiano avuto nel biennio precedente, un interesse economico significativo in decisioni
o attivita inerenti allufficio di appartenenza.

Atrticolo 5

Partecipazione ad associazioni ed otganizzazioni
1. Il dipendente, al momento deil’assunzione, comunica tempestivamente al dirigente dellufficio di
appartenenza la propria partecipazione ad una associazione o 2d una otganizzazione, i cui ambiti di
interesse possano interferire con lo svolgimento dell’attvitd d’ufficio.
2. Nel caso di adesione successiva all’assunzione, la comunicazione va effettuata entro quindici giorni
dall’adesione.
3. Il dipendente non induce altrd dipendent a adesire ad associazioni od organizzazioni, né esercita
pressioni a tale fine, promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di natura economica, personale
o di cartiera,
3. E fatto divieto al dipendente di svolgere attivita di propaganda, nella sede istituzionale di lavoro,
finalizzata allacquisizione di isctizioni ed alla raccolta di fondi in favore di associazioni od
organizzazioni, i cui ambiti di interesse possano interferire con lo svolgimento dellattivita d’ufficio.
4. Il presente articolo non si applica per Fadesione ai partiti politici, 2i sindacati e alle organizzazioni
deputate all’esercizio o alla tutela delle liberta fondamentali.



Articolo 6

Rapporti economici, conflitti di interesse ed incatichi
1. Fermi testando gli obblighi di traspatenza previsti da leggi o regolament, il dipendente, al
momento dellassunzione o dell’assegnazione allufficio, & tenuto a comunicare per iscritfo al
dirigente dell’ufficio tutti i rapporti di collaborazione, in qualunque modo retribuit, intrattenuti negli
ultimi tre anni da lui, dai suoi patenti entro il terzo grade ed affini entro il secondo, dal coniuge,
dall’unito civilmente o dal convivente di fatto, con soggetti privati che abbiano interessi in attivita o
decisioni inerenti ali'ufficio, precisando se dette attivita o decisioni abbiano attinenza con i compiti
a lui specificamente affidad.
2. Lo svolgimento, da parte del dipendente, di incarichi extraistituzionali, sia retribuiti che a titolo
gratuito, & disciplinato dall’articolo 53 del Testo Unico ed & soggetto alla preventiva autorizzazione,
salvo i casi di deroga previsti dalla legge.
3. E fatto divieto al dipendente di svolgete qualunque attivita che, in ragione della interferenza con i
compiti istituzionali, possa generare situazioni, anche solo potenziali, di conflirto di interesse.
4. Non sono comungue consentite al dipendente, anche a tempo parziale, attivita o prestazioni
lavorative da svolgere a favore di enti, ptivati, societa, associazioni professionali o societa di
professionisti che consistano in consulenze, attivita istruttorie, pareti, valutazioni tecniche, ovvero
nella predisposmone di istanze e comusticazioni interferenti con le attivita istituzionali del Ministero.
5. Nel caso in cui il dipendente abbia diritto ad iscriversi ad albi professionali, Ia relativa iscrizione
deve cssere comunicata 2l supetiore gerarchico, a meno che non abbia costituito requisito essenziale
pet lingresso o per la progres sione all’interno dellamministrazione.
6. 11 dipendente non pud avere, né diretramente né per interposta persona, interessi cconomici in
enti, imprese ¢ societa che operano nei settori di interesse del Ministero.

Articolo 7

Obbligo di astensione
1. 11 dipendente si astiene dal partecipare all’adozione di decisioni o ad attivita che possano
coinvolgere intetessi propri, ovvero di suoi parentl entro il terzo grado ed affini entro i secondo
grado, del coniuge, dell'unito civilmente, del convivente di fatto, oppure di persone con le quali abbia
rapporti di frequentazione abituale, ovvero di soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge, o
Punito civilmente o il convivente di fatto abbia causa pendente o grave inimicizia o rapporti di
ctedito o debito significativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore,
procuratore o agente, ovvero di enti, associazioni anche non riconosciute, commitati, societa o
stabilimenti di cui sia amministratore o dirigente.
2. 11 dipendente si astiene in ogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di convenienza, previa
comunicazione al dirigente dellufficio ai fini dell’adozione dei conseguenti provvediment.
3. 11 dipendente informa comunque il dirigente di ogni situazione, attivita svolta o altra circostanza
che possa interferite con Pattivita dell'ufficio.

Articolo 8
Partecipazione a convegni, seminari € corsi di formazione
1. Fatte salve le previsioni di cui all’'art. 53, comma 6, lettere da a) a f-bis), del Testo Unico, il
dipendente ha lobbligo di comunicare al ditrigente generale o al suo delegato, la propria
pattecipazione, in qualita di docente, tutor o telatore, a convegni, seminari, dibattiti e corsi di
formazione nei quali intervenga ptivatamente ed esprima opinioni personali, al fine di consentite la
valutazione di eventuali situazioni di conflitto ¢i interesse.



2. Quando la partecipazione alle attivita di cui al comma primo tiguatda un dirigente generale, la
comunicazione dovra essere indirizzata al Capo del Dipartimento dell’articolazione ministeriale di
competenza.

Articolo 9

Comportamento in servizio
1. Nell’adempimento dei propti compiti il dipendente:
a) consente la rilevazione delle presenze in servizio registrando Pentrata e I'uscita attraverso il corretio
utilizzo delle modalita in uso;
b) nelle relazioni con i magistrati, i colleghi e 1 collaboratoti, assicura costantemente la massima
collaborazione, nel rispetto delle reciproche posizioni, ed evita atteggiamenti che possano turbare i
necessario clima di serenita e concordia nell’ambito degli uffici;
¢) nel caso diassegnazione ad altro incarico, assicura lo scambio di informazioni, mette a disposizione
le proprie competenze e, se richiesto, entro un termine ragionevole redige una chiara ¢ sintetica
relazione in ordine alle attivita svolte nell’ufficio;
d) tispetta i tempi previsti pet la conclusione del procedimento e, salvo giustificato motivo, non ne
ritarda gli adempimenti, né adotta comportamenti negligent tali da far ricadere su alttd dipendenti 1l
compimento di attivitd di sua spettanza;
) non puo rifiutarsi di es eguire le prestazioni cui & tenuto, senza addurtre specifiche motivazioni;
f) dimostra la massima disponibilita e collaborazione con le altre pubbliche amministrazioni,
assicurando lo scambio e la trasmissione delle informazioni e dei dati in qualsiasi forma, anche
telematica, nel rispetto della normativa vigente;
2) nelle relazioni con Iesterno mostra cortesia e disponibilita, cura la trattazione delle questiont in
modo esaustivo ¢ mantiene nei rapportt un contegno professionale;
h) segnala al proprio dirigente ogni evento in cui sia rimasto ditettamente coinvolto e che puo avere
tiflessi sul servizio o relativo a situazioni di pericolo o di danno;
i) non altera in alcun modo le configurazioni informatiche predisposte dall’Amministrazione per
tutelare Uintegritd delle proprie reti e banche dati e per impedire Ia visualizzazione e Pacquisizione di
contenutl non approptiatl e, comunque non pertinenti all’attivitd lavorativa;
1) non utllizza software diversi da quelli autorizzati ed installad dall’amministratore di sistema;
m) non lascia accessibile ad altri la propria postazione lavorativa, nel nspetto delle disposizioni
relative al controllo dei sistemi informatici;
1) non utilizza né si presta ad utilizzare le credenziali di altri dipendenti o di magistrad per Paccesso
ad aree o sistemi protetti, ivi incluso il certificato di firma digitale e lo SPID;
o) utilizza i servizi telematici, telefonici e informatici delPufficio esclusivamente per fini istituzionali,
fatte salve situazioni personali di natura eccezionale;
p) opera con diligenza per tutelare 1 beni e gl strumenti in dotazione attraverso compottamenti
responsabili e in linea con le direttive emanate per regolamentarne Iutilizzo;
q) si serve con scrupeolo ¢ parsimonia dei beni affidati, mettendo in atto le accortezze necessatie al
mantenimento della loro efficienza ed integriti e ne evita un utilizzo improprio che possa tisultare
in contrasto con linteresse dell’ Amministrazione e con le regole di utilizzo eco-sostenibile delle
risorse;
1) partecipa attivamente al programma di tiduzione dei consumi di materiali, al loro riciclo e al
contenimento dei consumi di energia, ponendo in essere attenzioni di uso quotidiano orientate al
contenimento del costi e al tispetto dell’ambiente.
2. 11 dipendente adegua il proprio comportamento alla prevenzione e al contrasto del “mobbing”,
nonché di qualsiasi altra forma di discriminazione.



Articolo 10

Rappotti con il pubblico
1. Nei rapporti con il pubblico il dipendente conforma il proprio comportamento ai canomi di
professionalita, correttezza e cortesia, otientandolo alla soddisfazione dell'utente.
2. Nel fornire risposte all'utenza, tiene conto delle direttive e delle procedure che disciplinano lo
svolgimento dei compiti assegnati €, in caso di rimostranze © quando non sia competente per
posizione tivestita o pet matetia, indirizza I'utenza al ditigente dell'ufficio.
3. Fatto salvo un divetso ordine di prioriti determivato dall’ Amministrazione, tratta gl affani
sottaposti € che frientrano nella proptia competenza in ordine cronologico, comunicando al dirigente
dell’ufficio quelli che si dimosttino urgenti.
4. 1 dipendenti che prestano servizio presso I'Ufficio relazioni con il pubblico rispondono
tempestivamente alle istanze degli utenti, nei termini definiti dall’ Amministrazione, preferibilmente
per via telematica o, comunque, con lo stesso mezzo utilizzato dai richiedenti.
5. 1 dipendente che fornisce setvizi al pubblico di informazioni sulle modalita di prestazione del
servizio; non assume impegni né anticipa esito di decisioni, al di fuori dei casi consentiti.
6. Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffondere informazioni a tutela dei diritti sindacali, il
dipendente si asticne da dichiarazioni pubbliche offensive net confronti dell' Amministrazione o che
possano nuocere al prestigio, al decoro o allimmagine del Ministero o della pubblica
amministrazione in generale.

Atrticolo 11

Obbligo di riservatezza
1. Tl dipendente si impegna ad osservare il principio della siservatezza in telazione alla natura
delPatdvita svolta.
2. Tl dipendente osserva 1l segreto d’ufficio ¢ la normativa in materia di tutela e trattamento dei dati
personali e, qualora sia richiesto verbalmente di fornire informaziont, atti o documenti tutelati dal
segreto d’ufficio o dalle dispostzioni in'materia di dati personali, informa il richiederite de1 motivi
che ostano allaccoglimento della richiesta.
3. 1 dipendente, nel rispetto dei principi e delle norme sulla trasparenza, si astiene dal divulgare ai
mezzi di informazione le notizie riservate connesse allo svolgimento delle attivita lavorative e dal
tilasciare dichiarazioni pubbliche che per le forme e i contenuti possanc comungue nuocere
all Amministrazione, ledendone I'immagine o i prestigio o compromettendone lefficienza.
4. In caso di provvedimenti soggetti a pubblicazione obbligatoria, il dipendente segue le direttive
impartite dal titolate o dal responsabile del trattamento, attenendosi In ogni caso a crrterd di liceita,
cortrettezza e minimizzazione nel trattamento dei dati personali.
5. 11 dipendente & tenuto 2 non fornire informazioni riservate swi contenuti di attivitd, decisioni da
assumete e provvedimenti relativi a procedimenti in corso, sia allinterno sia all’esterno
delP Amministrazione, prima che siano stati ufficialmente deliberati e comunicati formalmente agh
interessati.
6. 11 dipendente presta la dovuta diligenza e attenzione per evitare la divulgazione involontaria di
informaziom riservate.
7. Ti dipendente consulta i soli attl e fascicoli ditettamente collegati ai compiti assegnati e ne fa vn
uso conforme ai doveri dufficio, consentendone Paccesso solo a coloro che nie abbiano titolo, nel
rispetto delle istruzioni del Hitolare o del responsabile del trattamento.
8. 1l dipendente non estrae dai sistemi informativi e non riproduce atti e documenti d’ufficio se non
per 'attivita di propria competenza e secondo le direttive che sono state impartite.

Articolo 12
Tecnologie informatiche



1. Al dipendente & consentito l'utilizzo di acount istituzionali per 1 soli fini connessi all'attivith
lavorativa o ad essa riconducibili e non pud in alcun modo compromettere la sicurezza o la
reputazione dell' Amministrazione.

2. Il dipendente evita di utilizzare le caselle di posta elettroniche personali per attivith o
comunicazioni afferenti al servizio, salvi i casi di forza maggiore dovuti a circostanze i cui il
dipendente, per qualsiasi ragione, non possa accedere all’acconnt istituzionale.

3. E vietato linvio di messaggl di posta elettronica, all’interno o all’estetno dell' Amministrazione,
che siano oltraggiosi, discriminatori o che possano essete in qualunque modo fonte di responsabilita
del Ministero.

Articolo 13
Comportamento nei rapporti privati
1. Il dipendente, nei rapporti ptivati, non si avvale del ruolo rcoperto nel Ministero, né fa ad esso
rifetimento per ottenere vantaggi o utilitd non spettanti.
2. I rappotti istituzionali con i mezzi di informazione sono tenuti dal Ministro della glustizia e dal
suo Ufficio Stampa, nonché dalle persone espressamente autorizzate.

Articolo 14

Mezzi di informazione e social media
1. 1l dipendente, nelle relazioni extra-lavorative, comprese quelle intrattenute con Puso degli
strument] elettronici di comunicazione, quali wwaal zefwork e internet in generale, non diffonde notizie
apprese per ragioni di servizio o in occasione dello svolgimento del servizio, non assume altri
comportamenti che possano nuocere al’immagine del Ministero che siano contrari alla legge e si
astiene da dichiarazioni pubbliche offensive nei confront dell Amministrazione.
2. Il dipendente utilizza la sua utenza di secial media adottando ogni cautela affinché le proprie opinioni
o 1 propri giudizi su eventi, cose o persone, non siano in alcun modo attribuibili direttamente al
Ministero. : ‘
3. In ogni caso, il dipendente si astiene da qualsiasi mtervento 0 commento che possa nuocere al
prestigio, al decoro o allimmagine dell' Amministrazione della giustizia o della pubblica
amministrazione in generale.
4. Il dipendente non diffonde, per ragioni estranee al rapporto di lavoro con I'Amministrazione e in
difformita alle disposizioni di cui al decreto legislativo 13 marzo 2013, n. 33, e alla legpe 7 agosto
1990, n. 241, documenti, anche istruttor, e informazioni di cui abbia la disponibilita.

Capo I
Disposizioni particolari

Articolo 15

Trattamento e gestione dei dati personali
1. I soggett! designati o incaricad del trattamento di dati personali devono osservare le regole di
sicurezza e i principi di riservatezza e segretezza nelle operazioni di trattamento, attenendosi a tutte
le misure tecniche ed organizzative messe in atto dal titolare o dal responsabile per assicurare un
livello di sicurezza adeguato al rischio.
2. 1l dipendente incaricato controlla e custodisce atti e documenti contenenti dati personali che ghi
sono statl affidati per lo svolgimento dei propri compiti e adotta le misure necessarie a sottratli alla
consultazione di persone ptive di autorizzazione.
3. Nel caso di fascicoli o di qualsiasi altra documentazione cartacea contenente dati personali posti
presso 1 locali degli uffici, & responsabilita del dipendente incaticato curare che tale documentazione
sia collocata in maniera che ad essa non accedano petsone prive di autotizzazione.



4. Tl dipendente incaricato del trattamento dei dati personali con strumenti elettronici, adotta le
necessarie cautele per assicurare la segretezza delle credenziali d’accesso e la diligente custodia dei
dispositivi in suo possesso ed uso esclusivo.

Atrticolo 16
Prestazione lavorativa in modalita agile

1. I dipendente che effettua la prestazione lavorativa in modalitd agile & tenuto al rispetto degii
obblighi di riservatezza e custodisce con diligenza la documentazione utilizzata, i dati e gli strumenti
tecnologici messi a disposizione dal Ministeto.

2.1l dipendente coopeta all’attuazione delle misure di prevenzione predisposte dall’ Amministrazione
per fronteggiare i rischi connessi all’esecuzione della prestazione all’esterno dei locali dell'ufficio e
ha altresi Tobbligo di applicare corretramente le direttive ¢ di utilizzare le apparecchiarure mn
dotazione conformemente alle istruzioni ricevute, impedendo che le stesse siano utilizzate da altre
persone.

Articolo 17

Fascicoli processuali
1. Le credenziali fornite al dipendente pet Paccesso ai registri informatict sono strettamente personali
e non cedibili. '
2. Ti dipendente ¢ responsabile del loro uso e risponde per ogni accesso non consentito al sistema,
nonché pes l'eventuale indebita divulgazione a terzi di dati riservati con esse ticavati.
3. 1 ’accesso alle informazioni, agli atti, ai documenti e ai provvedimenti contenuti nei fascicoli anche
informatici & consentito al dipendente esclusivamente nei limit in cud si tratg di informaziond, atti e
documenti di sua competenza o necessati per espletare 1 compiti affidati.
4. Bvietata la divulgazione a tetzi di informazioni acquisite dal dipendente nell’esercizio della proptia
attivith istituzionale; le informazioni medesime non devono essete fornite nemmeno alle partt
processuali con modalita che non consentono la sicura identificazione del destnatario. .
5. Nel tispetto delle istruzioni del titolare o del designato al trattamento dei dati, il personale addetto
ai servizi giudiziati deve osservare ogni necessatiz cautela nella conservazione dei fascicoli cartacet,
al fine di impedire la divulgazione non autorizzata o I'accesso, in modo accidentale o illegale, da parte
di terzi ai dati personali ivi contenuti.
6. In fase di pubblicazione dei provvediment giurisdizionall, il personale dedicato si atflene alle
disposizioni impastite dal gindice, per Panonimizzazione ¢ Poscuramento dei dati personali e
identificativi.

Articolo 18

Conclusione di contratti e loro esecuzione
1. Tl personale impegnato nei rapporti di appalto, approvvigionamento e, in genere, di fornitura di
beni e servizi, nonché nella collaborazione e consulenza esterna, ha 'obbligo du:
a) segnalare tempestivamente al dirigente dell’ufficio eventuali proposte, da parte del concorrente e
dall’aggiudicatario, di impiego o commerciali che comportino vantaggi personali o offerte di denaro
o doni pet il dipendente o per i suoi parenti o affini entro il secondo grado o per il coniuge o I'unito
civilmente o il convivente di fatto,
b) acquisire da ciascun partecipante alla procedura di affidamento la dichiarazione di impegno al
rispetto del Codice, del quale deve essere assicurata la diffusione tra 1 consulend, collaborator e
prestatori d’opera a qualsiasi titolo presso "Amministrazione.
2. Ogni attivita e procedura di approvvigionamento dovri tenere in considerazione il prncpio di
salvaguardia delPambiente e perseguire la finaliti di tutelare l'eco sostenibilita, prediligendo i
cosiddetti acquisti verdi 2 minot impatto ambientale, secondo politiche di tisparmio energetico & di
sicurezza, nonché di salubriti dell’ambiente.



3. Nelle attivita finalizzate alla conclusione di contratti ed altri atti negoziali, il dipendente si attiene
scrupolosamente alle regole in matetia di trasparenza e tracciability, nel rispetto della normativa
vigente e seguendo le direttive impartite nella Sezione “Hischi corruttivi e trasparenza” del PIAO.

Articolo 19
Dirigenti

1. I ditigents, ivi compresi 1 titolari di incarico ai sensi dell’articolo 19, comma 6, del Testo Unico,
prima di assumere le funzioni di direzione dell'ufficio, rendono le dichiarazioni e le informazioni in
tema di conflitto di intetessi previste dall'articolo 13, comma 3, del Codice di comportamento. Con
le medesime modalita provvedono 2 comunicare tempestivamente eventuali variazioni o
aggiornamenti del proprio stato che possano essere di pregindizio nell'esercizio della funzione
pubblica loro affidata.
2. 1 dirigenti rendono all'ufficio competente, entto il 30 novembre di ogm anno, la dichiarazione
ticognitiva di tutti gli incatichi comunque in atto a catico della finanza pubblica e dei relativi
compenst, prevista dallarticolo 3, comma 2, del decreto del Presidente del Consiglio dei ministti 23
marzo 2012,
3. I dirigend svolgono con diligenza le funzioni ad essi spettant in base all’atto di conferimento
dell'incarico, perseguono gli obiettivi assegnati e adottano un comportamento organizzativo
adeguato all’assolvimento dellincatico in termini di integritd, di imparzialita, di buona fede e
cotrettezza, di paritd di trattamento, di equita, di inclusione, di ragionevolezza e di riservatezza.
4. T dirigenti vigilano sul rispetto delle disposizioni in materia di incompatibilita, cumulo di impieghi
e incatichi di lavoro da parte del proprio personale, anche al fine di evitare pratiche di “doppio
lavoro”, laddove non consentite o non autotizzate.
5.1 dirigenti si impegnano, nell'ambite delle funzioni e responsabilitd assunte e nel rispetto delle pari
opportunita, a valorizzare le risorse umane di cui dispongonio anche mediante metodologie di
formazione sul campo e creano le condizioni per un progtessivo e continuo accrescimento delle
competenze necessarie a perseguire la missione istituzionale.
6. I dirigent assegnano l'istruttoria delle pratiche sulla base di un’equa ripartizione del carico di
lavoro, tenendo conto delle capaciti, delle attitudini e delle professionalita del personale a loro
disposizione; cosi pure affidano gli incarichi aggiuntivi in base alle professionalita e, per quanto
possibile, secondo criteti di rotazione.
7. I ditigent1 attnano, in base al diverso livello di responsabilits, le misure necessarie per proteggere
lintegritd psico-fisica delle persone assegnate all’ufficio e per garantire ad ogni dipendente un
ambiente di lavoro seteno e confortevole, favorevole alle relazioni mterpersonali € improntato
alleguaglianza, alla reciproca correttezza e al uspetto della liberta e della dignita della persona.
8. 1 dirigenti adottano un comportamento esemplate e imparziale nei rappott con i magistrati, i
colleghi, i collaboratori ¢ i destinatari dell'azione amministrativa; curano, altresi, che le risorse
assegnate al loro ufficio siano utilizzate per finalita esclusivamente istituzionali e, in nessun caso, pet
esigenze personali, proptie o di terzi.
9. In tema di formazione i dirigenti si impegnano 2 migliorare la competenza professionale dei
dipendenti loro assegnati, segnalando al Capo del Dipartimento del’articolazione ministetiale di
competenza le esigenze formative che richiedono l'organizzazione di appositi cotsi.
10. Nei limiti delle loro possibilita, i dirigenti evitano che notizie non tispondenti al veto inerenti
alforganizzazione ¢ allatdvita dellufficdic e ai dipendenti possano diffondersi, favorendo la
diffusione della conoscenza di buone prassi e buoni esempi.
11. I dirigenti curano, compatibiimente con le risorse disponihili, il benessere organizzative nella
struttura in cui sono preposti favorendo Iinstautarsi di rapporti cordiali e rispettosi tra i collaboratosi
nonché di relazioni, interne ed esterne alla struttura, basate su una leale collabotazione e su una



reciproca fiducia e assumono iniziative finalizzate alla circolazione delle informazioni, all'inclusione
e alla valorizzazione delle differenze di genere, di etd ¢ di condizion1 personali.

12. I dirigenti svolgono la valutazione del personale assegnato alia struttura cui sono preposti con
imparzialiti e nei tempi prescritti, misurando il raggiungimento dei risultati e il comportamento
organizzatvo.

13. It ditrigente, ove venga a conoscenza di un ilecito, intraprende le iniziative necessarie ad
interromperne gl effetti sullattivith amministrativa; provvede, inoltre, ove ne sussistano i
presupposti, a segnalatlo tempestivamente al RPCT, prestando, ove richiesta, la propria
collaborazione e a denunciare il fatto all’autoritd giudiziatia e alla Corte dei conti.

14. Nel caso in cut riceva la segnalazione di un illecito da parte di un dipendente, adotta ogni cautela
di legge affinché sia tutelato il segnalante e non sia indebitamente rilevata la sua identiti nel
procedimento disciplinare, ai sensi del decreto legislativo 10 marzo 2023, n. 24.

15. 1 dirigenti preposti agli uffici competenti per 'assunzione del petsonale vigilano sul corretto
espletamento delle procedure, inclusa la venfica circa Passenza di conflitt di interesse m capo al
personale neoassunto, controllando che it dipendente renda la dichiarazione di cut all’articolo 6,
comma 1, del presente Codice, € provveda a comunicare ogni modifica successivamente intervenuta.
16. Il dirigente vigila sul corretto espletamento dei procedimenti di competenza delPufficio, inclusa
Passenza di ipotesi di conflitto di interesse, anche potenziale, int capo al dipendenti.

17. Quando riscontra Uemergere di un’ipotesi di conflitto di interesse, il dirigente vigila
sull’astensione del dipendente dalla partecipazione diretta o indiretta alle attiviti procedimentals ¢
adotta le necessarie misure organizzative.

Capo 1V
Prevenzione della corruzione e traspatenza

Articolo 20

Whistleblowing
1. Al dipendente & fatto obbligo di rispettare le misure tese alla prevenzione degli illeciti adottate dal
Ministero e di osservare le prescrizioni nella Sezione “rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO.
2. 11 dipendente, ricorrendone 1 presupposty, si rivolge al RPCT, anche avvalendosi delle forme di
tutela previste dalla legge a garanzia det dipendenti che segnalano illeciti nell’ambito
dell’ Amministrazione.
3.1 componenti del grappo di lavoro dedicato di cui si avvale il RPCT sono soggetti aghi stessi vincoli
di riservatezza e alle stesse responsabilitd del medesitmo. Di tale grappo non possono far parte 1
componenti degli uffici preposti ai procedimenti disciplnari.
4. La segnalazione del dipendente & sottratta all’accesso documentale previsto dagli articoli 22 e
seguendt della legge 7 agosto 1990 n. 241 e successive modificazioni e all’accesso civico generalizzato
di cui all’articolo 5 del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Ariicolo 21
Trasparenza e tracciabilita

1. 11 dipendente si attiene alle disposizioni impartite dal’Amministrazione per P'attuazione delle
norme in matetia di trasparenza e di accesso civico, ispirando il propric comportamento alla massima
collaborazione nel reperimento, nell’elaborazione e nella trasmissione dei dati assoggettatl alla
pubblicazione sul sito istituzionale o oggetto di richiesta di accesso civico, prestando la dovuta
attenzione al rispetto dei tertini di legge e delle regole per il trattamento dei dati particolari in
conformita a quanto previsto dagli articoli 9 e 10 del GPDR.

2. Il dipendente, nell’ambito delle attivith assegnate, mispetta le procedure previste ai fini della
tracciabilita e della replicabilita dei processi decisionali adottati.



Atrticolo 22

Vigilanza
1. T dingenti, anche per il tramite dei referenti del RPCT, svolgono funzioni attive, di controllo e di
rendicontazione a quest’ultimo sulla concreta attuazione, negli uffici di competenza, delle misure di
prevenzione della corruzione, degli obblighi di pubblicazione dei dati e delle informazioni previsti
dalla legge ed assicurano la chiara identificazione dei soggetd responsabili nelle diverse fasi del
procedimento amministrativo.
2. I dirigenti, al fine di consentite 1 necessari controlli, assicurano Pattuazione delle misure idonee a
rendete tracciabile e verificabile Piter procedimentale propedeutico all’adozione del provvedimento.
3. I ditigenti vigilano altresi sull'applicazione ¢ il sispetto del presente Codice anche 2l fine della
tempestiva attivazione del procedimento disciplinate e tengono conto, nel processo di valutazione
del dipendente, delle violazioni accertate e sanzionate.
4. 11 controllo sul rispetto del Codice da patte dei dirigentl, nonché sulla loro mancata vigilanza, &
svolto dai dirigenti generali posti a capo delle sispettive articolazioni ovvero, nel caso degli uffici di
diretta collaborazione, dai rispettivi capi delP’ufficio. Per i dirigenti generali il controllo spetta al Capo
del Dipartimento.

Articolo 23

Porte girevoli
1. I dipendenti con poteri autoritativi o negoziali soggetti al divieto di cui all’articolo 53, comma 16
zer, del testo Unico, sono 1 soggetti che adottanc provvedimenti amministrativi e stipulanc negozt
giuridici In rappresentanza del’ente allinterno delle articolazioni del Ministero, nonché i soggetti
che, pur non esercitando tali poteri, sono tuttavia competenti ad elaborate atti endoprocedimentali
che incidono sul contenuto del provvedimento o Patto negoziale finale, pure redatto e sottosctitto
dal funzionario competente. '

CapoV
Disposizioni finali

Articolo 24

Monitoraggio e formazione
1. La responsabilita del monitoraggio sull’attuazione del presente Codice & posta in capo al RPCT,
pet il tramite dei referenti di ciascuna articolazione ministeriale, ed in raccorde con le ditezioni
generale del personale, che si avvalgono degli uffici competenti in matetia di procediment
disciplinari per I'esame delle segnalazioni delle violazioni delle regole comportamentali e la raccolta
delle condotte illecite, accertate e sanzionate.
2.1 dirigend promuovono con specifiche attivita formative e divulgative la conoscenza del presente
Codice, fornendo assistenza e consulenza sulla sua cotretta interpretazione e attuazione.
3.1 dingenti comunicano al RPCT, per il tramite dei tispettivi referenti delle articolazioni ministeriali,
Pavvenuta diffusione dei contenuti del Codice ai dipendenti dell'ufficio cui sono preposti,
spectficando le modalith divulgative prescelte.
4. A tutto 1f personale del Ministero € assicurata una attivith formativa in materia di trasparenza e
ntegrita al fine di conseguire una piena conoscenza dei contenuti del codice di comportamento,
nonche sui temi dell’etica pubblica e sul comportamento etico, da svolgersi obbligatoriamente, sia a
seguito di assunzione, sia in ogni caso di passaggio a ruoli o a funzioni superior, o di trasferimento
del personale, le cul durata e intensita & proporzionata al grado di responsabilita.

Asticolo 25



Responsabilita
1. La violazione dei doveri contenuti nel presente Codice & fonte di responsabilita disciplinare.
2. 1a violazione dei doveri & altresi rilevante ai fini della responsabilita civile, amministrativa ¢
contabile laddove tisulti collegata alinosservanza di doves, obblight, leggi o regolamenti.
3. Le violazioni gravi o reiterate del presente Codice compottano l'applicazione della sanzione del
licenziamento disciplinare di cui alarticolo 55-guater, comma 1, del Testo Unico.
4. Le violazioni del presente Codice tilevano ai fini delia valutazione delta performance, nnitamente
agli altri indicatori di risultato.
5. Per Papplicazione delle sanzioni, i soggetti competeati tengono conto delle prescrizioni del
presente Codice, quah elements di specificazione e di precisazione delle vigenti disposizioni di legge
¢ di contratto collettivo nazionale in materia disciplinare, sia con rifetimento al personale delle arec
funzionali che al personale dirigente.

Atrticolo 26

Pubblicita ed entrata in vigore
1. 11 presente Codice & pubblicato nella Sezione “Amministrazione trasparente” del sito istituzionale
del Ministero ed & trasmesso a tutti i dipendenti e ai titolari di contratti di consulenza o collaborazione
a qualsiasi titolo, anche di imprese appaltatrici.
2. L’Amministrazione, contestualmente alla sottosctizione del contratto di lavoro o all’atto del
conferimento dell’incarico, consegna e fa sottoscrivere copia del Codice ai soggetti di cu1 alarticolo
2 del medesimo.
3. 11 presente Codice cntra in vigore il 1° gennaio 2024 e da tale data sostituisce il Codice di
comportamento del petsonale del Ministero della giustizia, adottato con decteto ministeriale 23
febbraio 2018.




